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Onderwerp: Vragen ex artikel 37 RvO, Inzake de opvang van de Oekraiense vluchtelingen in Boxtel

Beste heer Van der Veen,

Wij ontvingen op 27 maart 2024 uw vragen ex artikel 37 RvO over de opvang van de Oekraiense
vliuchtelingen in Boxtel. Hieronder beantwoorden wij uw vragen.

1. Heeft het college, naast de 2 door ons ontvangen brieven, zelf ook nog brieven ontvangen in
verband met de opvang van Oekrainers? Zo ja, hoeveel en door hoeveel mensen ondertekend?
Graag uitgesplitst naar betrokken Boxtelaren, vrijwilligers en viuchtelingen.

De wethouders en de burgemeester hebben 4 brieven ontvangen, die in totaal zijn ondertekend door 229
Oekraiense vluchtelingen. Een deel van de ondertekenaars heeft meer dan 1 brief ondertekend. Voor
zover we dat kunnen beoordelen zijn alleen de Oekraiense vluchtelingen de ondertekenaars van de
brieven.

2. Is bij u bekend hoeveel vrijwilligers er, gezien de commotie afgehaakt zijn of dreigen af te haken?

De werving, begeleiding en administratieve vastlegging van vrijwilligers is een van de taken van
ContourdeTwern. De Gemeente Boxtel streeft ernaar om zoveel mogelijk vrijwilligers actief te laten
blijven voor de Oekraiense vluchtelingen.

Wij hebben inmiddels overleg gevoerd met ContourdeTwern waarbij we hebben afgesproken om
gezamenlijk een brief te sturen aan alle vrijwilligers. In deze brief zullen we uitleggen welke wijzigingen
per 1 april jl. hebben plaatsgevonden en we zullen alle vrijwilligers uitnodigen voor een informatie-
bijeenkomst die wordt georganiseerd door de gemeente Boxtel en ContourdeTwern. In deze bijeenkomst
gaan we samen uitleg geven en vragen beantwoorden over de genoemde wijzigingen. Ook zullen we de
vrijwilligers vragen om zoveel mogelijk actief te blijven in de nieuwe structuur, in het belang van de
Oekraiense vluchtelingen. Na deze bijeenkomst verwachten we een duidelijker beeld te gaan krijgen van
wie er actief blijven en wie niet.

3. Wat betekent dit alles voor de viuchtelingen? Hoe denkt u hun vertrouwen, dat ongetwijfeld een
knauw heeft gekregen, te herstellen?.

Wij kunnen ons voorstellen dat er Oekraiense vluchtelingen zijn die zijn geschrokken. Wij betreuren dit
zeer en we gaan ons maximaal inzetten om het vertrouwen te herwinnen.

Om deze mensen toch gerust te stellen en hen te informeren over de wijzigingen in de begeleiding vanaf
1 april 2024, hebben we op 14 maart jl. een bewonersbijeenkomst voor hen georganiseerd in het
voormalige Rabobankgebouw. Tijdens deze bijeenkomst hebben we benadrukt dat de gemeente Boxtel
hen niet laat vallen, integendeel.

Met het aantrekken van twee ervaren, full time sociaal woonbegeleiders en een extra locatie codrdinator
gaan we juist meer investeren in de begeleiding en in de weg naar zelfredzaamheid van de Oekraiense
vluchtelingen. Daarnaast hebben we alle Oekraiense vluchtelingen die worden opgevangen in een
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gemeentelijke opvanglocatie in Boxtel een brief gestuurd waarin onze plannen kort worden uiteengezet
en waarin wij de nieuwe begeleiders aan hen voorstellen.

De sociaal woonbegeleiders gaan de komende tijd proactief het contact zoeken met de Oekraiense
vluchtelingen. De belangrijkste doelen zijn om te investeren in de relatie met de bewoners en de
hulpvragen helder te krijgen.

4. Dezelfde vragen gelden ten aanzien van de vrijwilligers (“het goud van Boxtel’). .

We gaan samen met ContourdeTwern een brief met uitleg versturen en we organiseren een
informatiebijeenkomst voor alle vrijwilligers. Op deze manier willen we een start maken met het herstel
van vertrouwen en een voortzetting van de zeer gewaardeerde hulpverlening door de vrijwilligers.

5. Hoe kunt u de manier waarop dit proces heeft plaatsgevonden plaatsen in het perspectief van
“Meewerkend Boxtel”? Daarbij denken we met name aan het respect dat er moet gelden ten aanzien
van de vrijwilligers die zich twee jaar lang met hart en ziel hebben ingezet voor de ondersteuning van
“onze” Oekrainers.

De gemeente Boxtel is veel dank verschuldigd aan de vrijwilligers die zich vanaf het begin van de
Oekraine crisis, onder de vlag van ContourdeTwern, belangeloos en met veel passie hebben ingezet
voor het welzijn van de Oekraiense viuchtelingen. Wij streven ernaar om zo spoedig mogelijk de dialoog
aan te gaan met alle vrijwilligers.

“Meewerkend Boxtel” betekent voor ons dat we een gemeente zijn, die dicht bij haar inwoners staat. Dat
we soms keuzes moeten maken die niet door iedereen worden begrepen of worden gewaardeerd, doet
hier niets aan af. Wij zullen ons inzetten om naar de vrijwilligers toe onze keuzes uit te leggen en hen te
vragen om met ons de Oekraiense vluchtelingen te blijven helpen.

6. Welke lessen heeft u geleerd uit dit proces? Gaat u in de toekomst in dit soort gevallen kiezen voor
een andere benadering? Zo nee, waarom niet? Zo ja, wat gaat er dan veranderen?.

Op dit moment is het nog te vroeg om een gefundeerd oordeel te kunnen geven over het gehele proces.
Er zullen nog meer gesprekken, intern en extern met betrokken partijen, moeten plaatsvinden om te
komen tot een weloverwogen oordeel.

Met vriendelijke groet,
het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Boxtel,
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V.C, Ffjneman R.S. van Meygaarden
secr{ataris burgemeester
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