
Hoe de regionale samenwerking met betrekking tot Jeugdhulp zich verhoudt tot de melding van een inwoner bij het wijkteam [Toegang/wegwijs]. 

 

 



1. Wijkteam  De toeleiding naar (specialistische) jeugdhulp via de gemeente begint voor inwoners van Boxtel bij het wijkteam dat een toegangsloket kent 
genaamd Toegang/wegwijs. Toegang/wegwijs is een brede toegang, waarmee bedoeld wordt dat alle inwoners, ongeacht hun leeftijd of 
problematiek terecht kunnen met hun hulpvraag.  Toegang/wegwijs is ook toegankelijk voor professionals met een advies vraag (huisartsen, 
primaire partners). 
In het wijkteam en Toegang/wegwijs werken geregistreerde professionals in dienstverband bij MijnGemeenteDichtbij.  

2. Melding  Iedere vraag om ondersteuning of hulp bij Toegang/wegwijs wordt benaderd als melding. Middels een Quickscan wordt bepaald op welk 
leefgebied de hulpvraag betrekking heeft. Ouders en/of de jeugdige ontvangen informatie en advies over de verschillende vormen van 
Jeugdhulp (te weten: algemene voorzieningen of individuele voorzieningen). Ook kunnen zij in het kader van kortdurende hulpverlening 
ondersteuning ontvangen wanneer zij (tijdelijk) problemen ondervinden met opvoeden, opgroeien, hun zelfredzaamheid en/of 
maatschappelijke participatie.   

3. Voorliggend [Algemene 
voorzieningen] 

Een algemene voorziening is een voorziening die vrij toegankelijk is voor degene die zich hiertoe wendt voor ondersteuning of hulp. Er vindt 
slechts een beperkte toegangsbeoordeling plaats. Dit houdt in dat er geen (diepgaand) onderzoek wordt gedaan naar de behoeften, 
persoonskenmerken en mogelijkheden van de jeugdigen en/of zijn ouders. Deze aanbieders zijn vaak rechtstreeks door inwoners te 
benaderen. Dus ook zonder een melding bij het wijkteam kunnen inwoners hier terecht.  
Deze voorzieningen worden ook wel geschaard onder de noemer ‘het voorliggend veld’, wat gezien wordt als hulp die voorafgaand of ter 
voorkoming van specialistische Jeugdhulp (een individuele voorziening) wordt ingezet. Dit is overigens geen regel. Het wijkteam gaat uit van 
het principe: zo licht als kan en specialistisch waar nodig. Wat betekent dat er ook direct naar specialistische hulp kan worden verwezen.  

4. Aanvraag [Individuele 
voorzieningen] 

Een aanvraag  voor een individuele voorziening Jeugdhulp kan alleen een ouder en/of jeugdige doen. Binnen een redelijk termijn van 8 weken 
dient er door de gemeente een beslissing te worden genomen. De (specialistische) jeugdhulp die kan voortkomen uit deze aanvraag is, anders 
dan een algemene voorziening (uit het voorliggend veld), niet vrij toegankelijk. Er is onderzoek nodig naar de behoeften, persoonskenmerken 
en voorkeuren om toegang te verkrijgen tot deze (vaak specialistische) jeugdhulp.  

5. Onderzoek  Een aanvraag tot jeugdhulp moet worden onderzocht. Dit onderzoek wordt uitgevoerd aan de hand van de stappen opgesteld door de Centrale 
Raad van Beroep en kent een heel zorgvuldig proces. Verschillende deskundigen (anders dan de Jeugdconsulent/indicatiesteller) worden 
betrokken.  

6. Besluit  In een beschikking wordt vast gelegd wat het besluit is ten aanzien van de aanvraag. Dit kan betekenen dat één of meerdere voorzieningen 
worden verstrekt, ofwel in natura, ofwel in Pgb. Het kan ook betekenen dat er geen voorziening wordt verstrekt, meestal omdat er algemene 
voorzieningen zijn waar jeugdigen en/of ouders gebruik van kunnen maken.  

7. Verwijzer 
Jeugdconsulent  

Een Jeugdconsulent (ook wel indicatiesteller) is een professional uit het wijkteam die onderzoek doet naar de aanvraag van een jeugdige en/of 
diens ouders. De Jeugdconsulent werkt onder de verantwoordelijkheid van een teamleider die gemandateerd is om namens het college een 
besluit te nemen over het al dan niet toekennen van een individuele voorziening. Het onderzoek wordt vastgelegd in een Plan van aanpak. 

8. Verwijzer Huisarts, 
Jeugdarts 

Via de Huisarts en/of Jeugdarts is er ook toegang tot (specialistische) jeugdhulp. Zij volgen naar eigen protocol stappen om tot een verwijzing 
te komen. De gemeente ziet deze verwijzing alleen terug in het berichtenverkeer dat leidt tot de betaling van deze zorg.  

9. Verwijzer GI en Rechter Via Gecertificeerde Instellingen (GI’s) en Rechter is er eveneens toegang tot (specialistische) jeugdhulp. De gemeente ziet deze verwijzing 
alleen terug in het berichtenverkeer dat leidt tot de betaling van deze zorg. 

10. (Specialistisch)  
Jeugdhulp  
[individuele voorziening] 

De (specialistische) jeugdhulp [ofwel de individuele voorzieningen] hebben we regionaal georganiseerd. Dit betekent dat 10 gemeenten, 
waaronder gemeente Boxtel, uit de regio Noord Oost Brabant met elkaar samenwerken om deze zorg te organiseren. Vanuit het Rijk worden 
deze regionale samenwerkingen gestimuleerd en (indirect)verplicht. Het Regionale Beleidsprogramma Jeugdhulp verduidelijkt de regionale 
verantwoordelijkheden en taken die gaan over de toegang tot, inrichting, uitvoering en kwaliteit van specialistische jeugdzorg en 
jeugdbescherming. 



 


